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Un 10ème anniversaire à bureaux fermés 

Un véritable succès pour les 10 

ans d’Energy Assistance : plus 

de 300 personnes se pressaient 

dans la salle Atrium pour enten-

dre les divers orateurs évoquer 

les réalisations et l’avenir d’E.A. 

Et surtout partager, au sein de ce 

qui est devenu une vraie commu-

nauté,  les liens d’amitié, les ex-

périences, les projets. 

Un film tourné lors de la dernière 

mission d’E.A. en Haïti rendait 

hommage au savoir-faire et au 

dévouement de nos volontaires. 

L’Ambassadeur d’Haïti nous 

honorait du reste de sa présence, 

ainsi qu’une forte délégation de 

notre principal sponsor, GDF 

SUEZ, et de nos collègues 

d’E.A. France et d’Aquassistan-

ce. 

Merci à tous ceux qui se sont 

investis dans cet évènement et 

qui ont contribué à sa réussite, au 

premier rang desquels notre 

équipe de Permanents, secondés 

par de nombreux amis bénévo-

les.             (suite p. 2) 

 
Roland Rosseel  

Notre sponsor principal              Nos partenaires logistiques 

Gérard Mestrallet  
(PDG GDF SUEZ) :  
 
… Vous avez fait de grandes cho-
ses… vous pouvez en être fiers… 
Pour notre part, et je me fais le porte-
parole des 218 000 collaborateurs du 
Groupe,  nous en sommes  fiers.  
 
Vous êtes un exemple pour tous nos 
salariés, pour les enfants des collabo-
rateurs, les familles de nos salariés.  
Grâce à vous, le regard sur notre en-
treprise change.  
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Un 10ème anniversaire à bureaux fermés (suite) 

Jean Bouckaert (Président E.A.) :  
Dix ans d’une aventure humaine, d’entraide, de solidarité, 
qui aura permis d’apporter aux plus démunis les sources 
de lumière et d’énergie indispensables.  
Cette aventure n’aura été possible que par la bonne volon-
té, l’engagement et l’idéal de tous ses participants, volon-
taires et sponsors, sans aucune autre contrepartie que le 
sourire et les remerciements des bénéficiaires.  
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Souvent, nous constatons, chez E.A., 

qu’un projet bien terminé en entraîne 

automatiquement d’autres. C’est 

exactement ça l’origine de la formida-

ble mission que quatre de nos volon-

taires viennent de réaliser en Républi-

que Démocratique du Congo. 

 

En octobre 2010, notre ami Johan 

Baert (Tractebel Engineering), un de 

nos volontaires les plus chevronnés, 

effectuait, avec Lieven Pierret 

(SIBELGA), une mission importante à 

l’hôpital ophtalmologique de Nioki, 

dans le nord de la province du Ban-

dundu.  

A cette occasion, il leur avait été de-

mandé de pousser « un peu plus loin » 

- à 160 km par bateau - jusqu’au Cen-

tre de Santé Saturnino à Inongo, 

pour y évaluer les moyens de répon-

dre à une demande reçue, quelques 

mois plus tôt, de la sœur Mathilde 

Monsho. Ils devaient ensuite redes-

cendre jusqu’au Centre de Santé de 

Fula, pour y étudier la demande que 

nous avait adressée le père Lucien 

Madiangungu, qui avait eu lui l’oc-

casion d’admirer le travail réalisé par 

E.A., en mars 2009, au Collège de 

Kasongo-Lunda. 

 

Johan, le volontaire-
concepteur venu du 

froid 

 

Mais personne ne pourra jamais em-

pêcher Johan d’ouvrir tout grand ses 

yeux le long des routes et des pistes 

qu’il parcourt. C’est ainsi que, sur la 

route de Fula, il remarqua l’important 

hôpital général de référence de Ma-

si-Manimba, le visita en détail et sug-

géra au médecin-chef d’adresser rapi-

dement une demande d’intervention à 

E.A., pour obtenir qu’on y installe un 

réseau électrique de secours.  

Puis, notre ami voulut également re-

passer par le grand hôpital de Saint-

Joseph à Limete (Kinshasa), dont il 

avait déjà pu constater la situation 

catastrophique lors d’une mission 

précédente. 

 

Ainsi donc, 

en revenant 

de mission 

en octobre 

2010, Johan 

nous rame-

nait tous les 

éléments 

pour en ré-

aliser quatre 

autres en 

2011 :  

Limete-St-

Joseph, 

Inongo,  

Fula et Ma-

si-

Manimba.  

 

De retour à Katowice (où il est déta-

ché, depuis quelques années, chez 

Tractebel Engineering Poland), Johan 

mit à profit les longues soirées de 

l’hiver polonais pour s’atteler aussitôt 

à la tâche et permettre que l’on puisse 

présenter au CA du 16 décembre 

2010 les budgets de réalisation des 

quatre projets.  

Le groupage des commandes de ma-

tériel et de l’expédition maritime re-

présentait évidemment une économie 

appréciable. 

Le printemps 2011 fut bien nécessaire 

pour peaufiner les études et comman-

der les équi-

pements.  

Début juil-

let, tout le 

m a t é r i e l 

était rassem-

blé chez We-

reld-Missie-

hulp à Boe-

chout, prêt à 

être chargé 

dans un con-

teneur à des-

tination de 

Matadi.  

 

 

 

 

Johan avait pu compter pour cela sur 

l’aide précieuse d’Axel Lefèvre, qui 

apporta d’Arlon tout le petit matériel 

qu’il avait rassemblé pour son vieux 

copain d’aventures, ainsi qu’un petit 

groupe électrogène offert à E.A. par 

M. Bernard Lempereur, pour l’hô-

pital de Nioki.  

 

C’est finalement le 13 juillet 2011 

que les 15 m³ de matériel, pesant 4,4 t 

(probablement un record pour E.A.), 

étaient chargés sur bateau à Antwer-

pen. 

 

 

Un véritable marathon dans la chaleur congolaise 

 

 

 

 

De gauche à droite, Jos, Dominique, Luc et Johan 

Mise en place des panneaux - une opération toujours délicate 
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Des partenaires locaux 
« au bras long » 
 

Nous savions par expérience que l’en-

gorgement chronique du port de Ma-

tadi et les lourdeurs administratives 

du dédouanement risquaient de causer 

d’importants retards à nos projets. 

Mais nous ne savions pas à quel point 

le père Lucien avait le bras long. Grâ-

ce à son intervention efficace chez qui 

de droit, le container, arrivé à Matadi 

le 31 août était livré à la Procure Ste-

Anne à Kinshasa le 21 septembre !  

La mission d’installation pouvait 

donc partir sans inquiétude. 

S’agissant d’une mission particulière-

ment chargée, l’occasion était belle de 

jeter des néophytes dans la grande 

aventure d’E.A. Deux techniciens 

d’Electrabel, Luc Brossé et Jos Go-

vaert, acceptèrent immédiatement la 

proposition d’accompagner Johan. Et, 

huit jours à peine avant le départ, l’un 

de nos vieux briscards, Dominique 

Thomas, d’ORES-Arlon, rejoignait 

l’équipe, en remplaçant au pied levé 

un 4ème volontaire, retenu par des obli

-gations professionnelles impératives. 

 

Une course contre la 
montre et la joie des 
populations à l’arrivée 
 

Inutile de préciser que leur mission 

fut une course contre la montre de 

tous les instants. Johan avait préparé 

un planning très détaillé, répartissant 

ses hommes sur les quatre chantiers et 

se réservant en outre quelques visites 

d’évaluations pour des projets futurs 

(au total, il nous ramène toutes les 

informations nécessaires pour cinq 

nouveaux projets potentiels, dont ce-

lui de Kahemba, dans le sud de la 

province, pour lequel, en vrai émule 

de Louis de Funès, il s’est tapé 20 

heures de piste en 4x4 avec la sœur 

Yolande Buzika !) 

Au bout des 2 semaines, le succès 

était total : tout avait pu être installé à 

temps. Même avec des imprévus, 

comme le jour où Luc et Jos ont dû 

attendre longtemps qu’on accepte de 

leur ouvrir une salle de l’hôpital de 

Fula fermée à clé … et où une jeune 

femme était en train d’accoucher. 

 

Nos quatre héros étaient légitimement 

fourbus, mais quelle satisfaction de 

mesurer le travail accompli en consta-

tant la joie de tous et de toutes, en 

commençant par les enfants, à l’appa-

rition miraculeuse de la fée électricité. 

Comme à Inongo où, le dernier jour, 

Dominique avait tiré une table dans le 

dortoir des filles, pour fixer au pla-

fond 3 lampes qui lui restaient. Le 

soir même, une petite fille s’y était 

déjà installée pour y faire ses de-

voirs ! 

 

Merci encore une fois et de tout cœur 

à Johan, pour son dévouement inépui-

sable à la cause d’E.A., et, bien enten-

du, merci et coup de chapeau à Domi-

nique, Luc et Jos pour leur collabora-

tion compétente et sans faille à cette 

formidable mission ! 
Gilles de Roubaix 

Responsable des projets  L'éclairage du dortoir des filles permet l'étude du soir 

La fête de la lumière Scialytique alimenté au photovoltaïque 
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Kapolowé (RDC) : sprint final 

Après beaucoup de sueur, de stress et de larmes 
(Newsletter 34), le grand projet Kapolowé a été enfin mis 
en service et inauguré officiellement le 25 novembre 2011 
par le Gouverneur du Katanga. Pour mémoire, il s’agissait 
de construire une ligne 15 kV et plusieurs postes de trans-
formation pour alimenter un complexe hospitalier et scolai-
re à Kapolowé, ville de plus de 20.000 habitants à 90 km 
de Lubumbashi. 
 
Dans la joie et même l’euphorie, l’Hôpital général de réfé-
rence, toute la Mission St Gérard avec ses complexes 
scolaires pour filles et garçons et le quartier du Chef cou-
tumier, reçoivent enfin l’électricité attendue depuis telle-
ment longtemps. 
 
Un projet aussi ambitieux (à l’échelle d’E.A.) n’aurait pu 
voir le jour sans l’apport financier de la Fondation GDF 
SUEZ et de la Solidarité Cistercienne, le partenariat avec 

l’électricien local, la SNEL et le soutien logistique et finan-
cier du Gouvernorat du Katanga. 
 
Il n’a pas fallu moins de 5 missions et 5 volontaires 
(récidivistes) pour mener l’entreprise à bien. Une magnifi-
que réalisation d’équipe, une grande plume au chapeau 
d’E.A., à présent bien connue au Katanga. Merci à tous 
ceux qui nous ont soutenus et encouragés. 
 
 
Nous en reparlerons plus longuement dans une prochaine 
Newsletter. 

 
Claude Gastout 

Responsable du projet 

Dominique Keser - Raphaël Matanda -  Marcel Bavay - 

Kapolowé - RDC - mai 2011 

 

ENERGY ASSISTANCE 

VOUS SOUHAITE 

BONHEUR, SANTE  

ET SUCCES  

POUR CETTE  

NOUVELLE  

Kapolowé - RDC - mai 2011 
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2011 était l'année des anniversaires : le 10e anniversaire 
d’E.A., bien sûr, et également le 20e anniversaire du 
"Raid", événement sportif d'entreprise majeur et bien 
connu des membres du personnel du groupe GDF SUEZ. 
Mais 2011 a aussi été le terrain des grandes premières : à 
l'occasion de ce double anniversaire s'est en effet formée 
la toute première équipe courant aux couleurs d'E.A. 
au Raid.  
Fin juin, l'idée était lancée, et en quelques jours à peine, 6 
équipiers très motivés et tous liés de très près à E.A., ont 
décidé de réunir leurs talents de sportifs, de logisticiens et 
surtout de communicateurs, et ont obtenu l'indispensable 
support de leurs entités respectives pour financer l'inscrip-
tion de leur équipe.  
 
Objectif avoué...: faire parler d'E.A. ! Cet événement uni-
que rassemblait en effet 184 équipes -1.800 personnes- 
représentant 24 pays, l'occasion rêvée pour E.A. de multi-
plier les contacts avec les pays du Groupe où son action 
au bénéfice des plus démunis est moins connue. Objectif 
dépassé : nos équipements jaune fluo étaient tout à fait 
uniques en leur genre, et ce traitement privilégié a suscité 
la curiosité de beaucoup.  
Objectif secret...: finir la compétition, et pas derniers!.... 
Objectif dépassé aussi: l'équipe E.A. a honorablement 
terminé 127e au classement général.  
 
Et pourtant, les organisateurs du Raid n'avaient pas ména-
gé les pauvres amateurs que nous étions : organisée à 

Font Romeu, dans les Pyrénées françaises, dans un cadre 
de rêve à plus de 1800m d'altitude et sous le soleil, la 
compétition n'était faite que de montées et de descentes: 
au total 40 km de courses d'orientation, 65 km de VTT, et 
7km de canoë, trois jours durant, des heures d'efforts, 
mais au bout, l'immense joie d'avoir atteint nos objectifs, 
au nom de notre association, et l'espoir de recommencer 
l'année prochaine !  
 
L'occasion aussi pour une équipe rassemblant des mem-
bres du personnel d'horizons et de métiers très différents, 
de se découvrir (pour certains) une passion cachée pour 
le VTT (si, si !), mais surtout, de mettre en œuvre sur le 
terrain les valeurs d'entraide et de solidarité qui fondent 
notre association, de recruter de nouveaux généreux ta-
lents (responsables de projets, volontaires ou bénévoles), 
et de manière générale, de faire connaître l'action d'E.A. à 
un public ouvert et curieux.  
 
Toute l'équipe d'E.A. (Anne Gerset et Oliver Callebaut, 
nos éclaireurs, Xavier Desmarets, Maxime Palante, Eric 
Vander Donckt, et Delphine Dehasse, les sportifs), profi-
te de ces lignes pour souligner la générosité de leurs 
sponsors: la Direction juridique d'Electrabel et la BEEI, 
ainsi que Tractebel Engineering, Electrabel M&S, GDF 
SUEZ Trading, et CPM Europe : qu'ils en soient tous ici 
chaleureusement remerciés ! 

 
Delphine Dehasse  

La bonne humeur après la douleur...  

De g. à dr. Xavier Desmarets, Maxime Palante, Delphine Dehasse, JF Cirelli 

(entraîné par l’enthousiasme de l’équipe), Anne Gerset, Olivier Callebaut et Eric 

Vander Donckt 
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Run in Lyon 
Le 2 octobre 2011, Lyon a été la capitale de toutes les cour-

ses à pieds. 

10 km, semi-marathon, marathon, tous labélisés par la Fédé-

ration française d’athlétisme. 

Mais au delà, depuis 5 ans, un challenge des entreprises a été 

institué sur les 10 et 21km, afin d’intégrer tous les acteurs du 

monde économique autour des valeurs communes incarnées 

par le sport. 

Dans ce cadre, Cofely, sponsor principal de l’évènement a 

monté une opération au profit de E.A.F. : pour un bad-

ge Cofely porté, un euro est reversé à E.A.F. 

Ainsi, E.A.F a reçu 3500 euros, un beau succès sur cette 

journée qui a regroupé 15 000 personnes. 

 
Marie-France Roy 

Déléguée générale EAF 

Family Day d’ORES 
Dans le magnifique cadre et parc verdoyant du Château de Resteigne à Tellin 

(Province du Luxembourg) et sous un soleil resplendissant s’est tenu le 10 sep-

tembre dernier la 2ème édition du Family Day d’ORES, l’occasion pour le personnel de se rencontrer en dehors du travail 

et de partager un moment de détente en famille. 

 

ORES a tenu à associer généreusement E.A. à cet événement, l’occasion pour nous de faire (re)découvrir les multiples 

facettes de notre association, de saluer le talent de nombre de nos volontaires issus d’ORES, fantastiques ambassadeurs 

d’E.A. 

Ce fut un moment de convivialité et d’échanges très fort, qui souligne la qualité des liens qui nous unissent, celui du don 

spontané du meilleur de soi-même offert à l’autre, qui fait rimer espoir avec action. 

Nous tenons à remercier vivement ORES à travers le très sympathique Comité Organisateur, pour leur accueil, l’espace et 

moyens mis à disposition pour notre stand. Ce fut un réel privilège pour E.A. d’y participer ! 
Sabine Baeten 

 

Le stand E.A.  
Le stand E.A. orné d’une banderole 

« historique »....  

N°35 
Déc 2011 
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BELGIQUE 
 

ENERGY ASSISTANCE asbl 
Bld. Simon Bolivar 34 (11ème ét.) 
B-1000 BRUXELLES 
 
Personnes de contact:  
->  Sabine Baeten  
( +32 2 510 74 38 
->  Michel de Ligne  
( +32 2 510 74 18 
->  Xavier Desmarets  
( +32 2 510 72 41 
6 +32 2 510 21 82 
 
E-mail:  

contact@energy-assistance.be 
 
FRANCE 
 

ENERGY ASSISTANCE France 
1, Place des Degr®s -  
F-92059 - PARIS LA DEFENSE 
( +33 1 41 20 67 62 
 
E-mail: energy-assistance-
france@gdfsuez.com 
Internet: 
www.energy-assistance.org 

La newsletter dôENERGY  
ASSISTANCE  est publiée  
conjointement par le Bureau  
dôEnergy Assistance et son Co-
mité de Communication. Les 
articles paraissent sous la res-
ponsabilité de leurs auteurs. 

Mise en page :  
M.F. Lavoye 
Traduction :  S. Baeten,  
C. Cordier, A. Cremer,  
M. de Ligne, S. Delperdan-
ge, X. Desmarets,  
C. Van Kerkhoven 
Editeur responsable :  
J. Bouckaert 
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MEMBRES & DONS 
 

Pour la  Belgique 
Cotisation annuelle: 20ú pour les membres effectifs et 5ú pour les mem-
bres adhérents. Le formulaire d’inscription est téléchargeable sur le site  
http:// www.energy-assistance.org . 
Dons: afin de pouvoir bénéficier de la déductibilité fiscale pour tout don égal 
ou supérieur à 40€ (¨ partir du 1/1/2011), il est impératif de mettre en com-
munication de votre versement ñdon à Energy Assistanceò. 
Les cotisations et dons sont à verser sur le compte  
310-1675876-93 d’Energy Assistance. 
(IBAN: BE98 3101 6758 7693 – BIC: BBRUBEBB). 
 
Pour la France 
Cotisation annuelle: 20ú à faire parvenir 1, Place des Degrés, 92059  
Paris La Défense, par chèque libellé à l’ordre d’Energy Assistance France.  
Merci de préciser vos coordonnées afin d’envoyer le reçu fiscal (chaque coti-
sation et dons versés à E.A.F. est déductible des impôts (français) à hauteur 
de 60%). 
 

Nous vous en remercions d’avance. 
Merci de nous transmettre toute modification de vos coordonnées (adresse, 
numéro de téléphone, adresse e-mail) à contact@energy-assistance.be. 

Echos du Conseil d’Administration d’E.A. du 20 

septembre 2011 

 

 

Approbation de nouveaux projets  
 

 
 

Roland Rosseel 

Pays Nom Description 

Cambodge Mondolkiri Orphelinat : rénovation installation électri-

que 

Cambodge Phnom Penh 

CER4 

Orphelinat : rénovation installation électri-

que 

Haïti Lamardelle Ecole et dispensaire : sécurisation alimen-

tation électrique (groupe et PV) 

Haïti Tabarre Hôpital : sécurisation alimentation électri-

que (PV) 

Haïti Delmas Hôpital : sécurisation alimentation électri-

que (PV) 

Haïti Saint-Roch Ecole : électrification (PV) 

Sénégal Gogone Quartier 300 habitants et pompe de puits : 

raccordement au réseau 
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